
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI
PERSONALI - SERVIZIO DI TELEMEDICINA

Art. 13 Regolamento (UE) 2016/679

S GPD 022

Rev. 00

Pag. 1 di 3

23.07.2026

Egr. Sig./Gent.ma Sig.ra,
ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 “Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati” (di seguito RGPD), 
recante disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, La informiamo che l’Azienda Socio Sanitaria Territoriale della 
Valcamonica (di seguito, per brevità, “ASST della Valcamonica”) in qualità di Titolare del trattamento dati, tratterà una serie di 
informazioni che la riguardano, da Lei fornite e liberamente comunicate, qualificate come “dati personali” dal RGPD. L’ASST 
della Valcamonica garantisce che il trattamento dei dati personali si svolga nel rispetto dei diritti e delle libertà fondamentali,  
nonché della dignità dell’Interessato, con particolare riferimento alla riservatezza, all'identità personale e al diritto alla protezione 
dei dati personali.
La norma prevede che chiunque effettui un trattamento di dati personali è tenuto ad informare il soggetto Interessato su quali  
dati vengono trattati e su taluni elementi qualificanti il trattamento, che deve in ogni caso avvenire in maniera lecita, corretta e 
trasparente, tutelando la Sua riservatezza e garantendo i Suoi diritti.
Le forniamo pertanto le seguenti informazioni:

A) Tipologie di dati trattati
Per dato personale si intende qualsiasi informazione che riguarda una persona fisica identificata o identificabile, in modo diretto  
o indiretto, attraverso per esempio il nome, un numero di identificazione, dati relativi all’ubicazione, un identificativo online o a 
uno o più elementi caratteristici dell’identità fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale.
I dati personali trattati da Titolare appartengono alle seguenti categorie:
– comuni identificativi e di contatto (dati anagrafici, di residenza, indirizzo e-mail, codice fiscale, numero di telefono, etc.);
– particolari ai sensi dell’art. 9 del RGPD, idonei a rivelare l’origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose 

o filosofiche o l’appartenenza sindacale, nonché dati genetici, biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona 
fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all’orientamento sessuale della persona;

– dati personali relativi a condanne penali e ai reati o a connesse misure di sicurezza, ai sensi dell’art. 10 del RGPD.

B) Finalità e base giuridica del trattamento 
L’ASST della Valcamonica tratterà lecitamente i suoi dati personali e relativi alla salute (ai sensi degli artt. 6 e 9 del RGPD), in  
presenza di uno dei seguenti presupposti:
– motivi di interesse pubblico rilevante sulla base del diritto dell'Unione o degli Stati membri (art. 9, par. 2) lett. g) del RGPD);
– il trattamento è necessario per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri di 

cui è investito il Titolare del trattamento (art. 6, par. 1, lett. e);
– motivi di interesse pubblico nel settore della sanità pubblica, quali la protezione da gravi minacce per la salute a carattere  

transfrontaliero  o  la  garanzia  di  parametri  elevati  di  qualità  e  sicurezza  dell’assistenza  sanitaria  e  dei  medicinali  e  dei 
dispositivi medici, sulla base del diritto dell’Unione o degli Stati membri che prevede misure appropriate e specifiche per 
tutelare i Suoi diritti e le Sue libertà, in particolare il segreto professionale (art. 9, par. 2, lett. i) del RGPD);

– finalità  di  medicina  preventiva  o  di  medicina  del  lavoro,  valutazione  della  capacità  lavorativa  del  dipendente,  diagnosi,  
assistenza o terapia sanitaria o sociale ovvero gestione dei sistemi e servizi sanitari o sociali sulla base del diritto dell’Unione 
o degli Stati membri o conformemente al contratto con un professionista della sanità (“finalità di cura”) (art. 9, par. 2, lett. h)  
del GDPR);

– il trattamento è necessario per assolvere ad adempimenti previsti da leggi, regolamenti, dalla normativa comunitaria (art. 6,  
par. 1, lett.c) del RGPD);

– il trattamento è necessario per tutelare un Suo interesse vitale o di un’altra persona fisica qualora Lei si trovi nell’incapacità  
fisica o giuridica di presentare il proprio consenso (art. 9, par. 2, lett. c) del RGPD);

– il  trattamento è necessario per accertare,  esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria o ogniqualvolta le Autorità 
Giurisdizionali esercitino le loro funzioni giurisdizionali (art. 9, par. 2, lett. f) del RGPD);

– il trattamento è necessario per salvaguardare i Suoi interessi vitali o di un’altra persona fisica (art. 6, par. 1, lett. d) del RGPD);
– il trattamento è necessario ai fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini statistici (art. 9,  

par. 2, lett. j) del RGPD).

I dati personali, anche particolari, da Lei forniti verranno trattati per le seguenti finalità:
– inserimento nelle anagrafiche e nei database informatici;
– erogazione dei servizi di telemedicina (Televisita – Teleconsulto – Telemonitoraggio – Teleassistenza) volti alla diagnosi, cura,  

riabilitazione ed eventuale monitoraggio dello stato di salute del paziente;
– ottemperare a eventuali e specifiche Sue richieste;
– esecuzione di tutte le attività amministrativa, contabile, programmatoria, gestionale e di valutazione accessorie alle precedenti 

finalità;
– rendicontazione  nei  confronti  degli  Enti  ai  quali  la  normativa  riconosce  poteri  di  monitoraggio  e  controllo  nei  confronti  

dell’ASST della Valcamonica;
– erogazione di prestazioni sanitarie necessarie al Suo percorso di cura.

C) Modalità di trattamento dei dati personali 
Il trattamento dei Suoi dati personali avviene presso gli uffici del Titolare del trattamento o, qualora fosse necessario, presso i  
soggetti indicati al paragrafo F) della presente informativa, mediante l’utilizzo di strumenti informatici che consentano la gestione 
a distanza dell’erogazione delle prestazioni e dei servizi sanitari da Lei richiesti, con l’osservanza  di ogni misura cautelativa,  
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che ne garantisca la sicurezza e la riservatezza. Il trattamento si svilupperà in modo da ridurre al minimo il rischio di distruzione  
o perdita, di accesso non autorizzato, di trattamento non conforme alle finalità della raccolta dei dati stessi. 
I Suoi dati personali potranno essere trattati e conservati sia in formato cartaceo che informatizzato, su server aziendali o di 
terzi ubicati all’interno dell’Unione Europea, nonché all’interno di archivi dotati di serratura ed altre misure atte a garantire la  
protezione dei dati personali.  Il Titolare ha adottato le necessarie misure tecnico-organizzative per ridurre al minimo il rischio di  
distruzione o perdita, di accesso non autorizzato, di trattamento non conforme alle finalità della loro raccolta.
I Suoi dati personali sono trattati:
- nel rispetto del principio di minimizzazione ai sensi dell’art. 5, par. 1, lett. c) e dell’art. 25, par. 2 del GDPR;
- in modo lecito e secondo correttezza.
I Suoi dati sono raccolti:
- per scopi determinati, espliciti e legittimi;
- esatti e se necessario aggiornati;
- pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alla finalità di trattamento.

Il trattamento dei Suoi dati sarà effettuato  dal personale dell'Azienda autorizzato al trattamento dei dati (c.d. incaricati al 
trattamento) ed eventualmente anche da soggetti esterni chiamati a svolgere specifici incarichi per conto del Titolare, in qualità 
di  Responsabili del trattamento ex art. 28 del RGPD, previa nostra autorizzazione, disciplinata a termine di contratto che 
imponga loro il dovere di riservatezza e sicurezza del trattamento dei dati personali.

D) Natura della raccolta e conseguenze di un eventuale mancato conferimento di dati personali 
Il conferimento dei dati da parte Sua o l’acquisizione degli stessi nel corso del trattamento svolto per  le finalità sopra indicate è 
necessario per l’erogazione delle prestazioni e dei servizi messi a disposizione dal Titolare del Trattamento, nonché per il loro  
corretto svolgimento e per l’adempimento dei correlati adempimenti di legge. Pertanto, un eventuale Suo rifiuto al conferimento  
degli stessi, comporterà l’impossibilità per il Titolare di garantire la corretta erogazione dei suddetti servizi e prestazioni.

E) Conservazione dei dati 
I dati personali verranno conservati per il periodo necessario a rispettare i termini di  conservazione stabiliti dal Massimario di 
scarto  del  Sistema Sociosanitario  lombardo vigente e ss.mm.ii.,  fatti  salvi  i  termini  necessari  per  la  gestione dei  possibili  
ricorsi/contenziosi. 

F) Comunicazione 
I  dati  oggetto di trattamento potranno essere comunicati  (con tale termine intendendosi il  darne conoscenza ad uno o più 
soggetti determinati):
- ai soggetti la cui facoltà di accesso ai dati è riconosciuta da disposizioni di legge, normativa secondaria, comunitaria;
- collaboratori, dipendenti e consulenti dell’ASST della Valcamonica, nell'ambito delle relative mansioni e/o di eventuali obblighi 
contrattuali, compresi gli Autorizzati al trattamento nominati ai sensi del Regolamento;
- soggetti terzi, individuati quali responsabili ai sensi dell’art. 28 del GDPR, con i quali il Titolare ha stipulato appositi accordi che 
disciplinano le attività di trattamento dei Suoi dati personali e gli obblighi di riservatezza, fornendo altresì specifiche istruzioni 
scritte circa le modalità di trattamento dei dati. A titolo esemplificativo e non esaustivo, rientrano all’interno di questa categoria i  
fornitori ed i collaboratori di cui il Titolare si avvale per la gestione degli adempimenti previsti dalla normativa vigente, nonché 
per il supporto tecnico, organizzativo ed amministrativo necessario per le attività connesse e strumentali al raggiungimento delle 
finalità sopra descritte;
- istituti bancari per la gestione d’incassi e pagamenti derivanti dall'esecuzione delle prestazioni e servizi erogati.

G) Titolare del trattamento.
Il Titolare del trattamento è l’ASST della Valcamonica, con sede legale in 25043 Breno (BS), Via Nissolina n. 2.
Posta elettronica certificata (PEC): protocollo@pec.asst-valcamonica.it. 

H) Responsabile della Protezione dei Dati.
Il Responsabile della protezione dei dati (RPD), individuato dal Titolare del trattamento dei dati ai sensi dell'art. 37 del RGPD, è:
Persona giuridica
LTA S.r.l. Via della Conciliazione n. 10, 00193 Roma P.IVA 14243311009
Persona fisica
Avv. Annamaria Taini
Il RPD è reperibile presso la sede del Titolare in 25043 Breno (BS), Via Nissolina n. 2. In caso di istanze/comunicazioni scritte 
da inviarsi in modalità digitale, il RPD può essere contattato al seguente indirizzo di posta elettronica: rpd@asst-valcamonica.it  
o al seguente indirizzo PEC: protocollo@pec.asst-valcamonica.it.

I) Diritti dell’interessato
Lei può rivolgersi al Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) mediante lettera raccomandata (25043 Breno (BS), Via  
Nissolina n. 2), tramite PEC (protocollo@pec.asst-valcamonica.it), oppure tramite posta elettronica (rpd@asst-valcamonica.it)  
per far valere i Suoi diritti, così come indicato dagli artt. 15 e segg. del RGPD, tra i quali in particolare:
- diritto di chiedere al Titolare del trattamento di accedere ai propri dati personali (art. 15 RGDP);
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- diritto di chiedere al Titolare del trattamento di poter rettificare i propri dati personali, ove ciò non contrasti con la normativa 
vigente sulla conservazione degli stessi e con la necessità di tutelare in caso di contenzioso giudiziario i professionisti sanitari 
che li hanno trattati (Art. 16 RGPD);
- diritto di chiedere al Titolare del trattamento di poter cancellare i propri dati personali, ove ciò non contrasti con la normativa 
vigente sulla conservazione degli stessi e con la necessità di tutelare in caso di contenzioso giudiziario i professionisti sanitari 
che li hanno trattati (art. 17 RGDP);
-  diritto di chiedere al Titolare del trattamento di poter limitare il trattamento dei propri dati personali (art. 18 RGPD);
-  diritto di opporsi al trattamento (art. 21 RGDP).

L) Diritto di proporre reclamo
Lei può proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali per lamentare una violazione della disciplina in  
materia di protezione dei dati personali e per richiedere una verifica dell'Autorità.

Aggiornato al 23.07.2026
Il Titolare del Trattamento
 ASST della Valcamonica

__________________________________________________________________________________________________________________
SEZIONE A CURA DELLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA

VERIFICATO E CONFERMATO IN DATA ______________  IL DIRETTORE/RESPONSABILE/COORDINATORE ________________________
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