RISK MANAGEMENT

La mission della funzione di Risk Management
(Gestione del rischio) consiste nel promuovere la
sicurezza delle cure delle persone assistite
nel’lASST della Valcamonica. L'approccio &
sistemico, multidisciplinare e  orientato  al
miglioramento continuo.

I Risk Management supporta la Direzione
Strategica e i professionisti nell'identificazione,
analisi, valutazione e trattamento dei rischi
connessi ai processi organizzativi, clinici e
assistenziali, favorendo I'apprendimento dagli
eventi e lindividuazione di azioni finalizzate a
rendere i processi piu sicuri.

Gestire il rischio significa imparare dagli eventi,
anticipare le criticita e trasformare le informazioni
sulla sicurezza in opportunita di miglioramento.

Responsabile:
Dott.ssa Manuela Ghilardi

ORARIO SERVIZIO
dal Lunedi al Venerdi
dalle 8:30 alle 16.12

ACCESSO AL SERVIZIO
con appuntamento e/o accesso diretto

E-MAIL
manuela.ghilardi@asst-valcamonica.it

CONTATTI TELEFONICI
0364 - 36948489
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RISK MANAGEMENT

La Funzione Risk Management dellASST
Valcamonica €& in Staff alla Direzione Generale
(Decreto n. 668 del 31.10.2024).

Le funzioni collocate in Staff alla Direzione
Generale sono caratterizzate da trasversalita e/o
dalla necessita di assicurare quanto piu possibile
la posizione di terzieta e indipendenza rispetto
all'intera organizzazione aziendale.

La Direzione Strategica sostiene
programmi di gestione del rischio.
Favorisce il consolidamento della cultura della
sicurezza allinterno dell’'organizzazione. Promuove
I'analisi dei processi con I'approccio basato sul rischio
integrandosi con il principio della norma UNI EN ISO
9001:2015 “Risk Based Thinking”.

politiche e

La Funzione Risk Management, di concerto con la
funzione Qualita, si impegna a rispondere alle
aspettative e alle richieste degli stakeholder, sia
interni che esterni, attraverso il governo dei
processi clinico assistenziali e professionali e
avvalendosi di evidenze basate sulla letteratura,
Standard internazionali, requisiti regionale e
riferimenti normativi.

LA POLITICA

L'’Azienda riconosce la sicurezza delle cure quale
componente essenziale della qualita dell’assistenza
e promuove una cultura orientata alla prevenzione,
allapprendimento e al miglioramento continuo.

La politica aziendale di Risk Management si fonda
Su un approccio sistemico alla gestione del rischio,
volto a individuare e governare i fattori clinici,
organizzativi, tecnologici e ambientali che possono
compromettere la sicurezza della persona assistita
e degli operatori.

In tale prospettiva, 'Azienda promuove la diffusione
di una cultura della sicurezza e della segnalazione,
orientata all’apprendimento dagli eventi e alla just
culture.

La gestione del rischio & intesa come
responsabilita diffusa dell’organizzazione, sostenuta
dalla Direzione Strategica e coordinata dalla
funzione di Risk Management, secondo un
processo continuo di identificazione dei rischi,
apprendimento e miglioramento.

FUNZIONI E ATTIVITA

- Prevenire e ridurre i rischi correlati all'assistenza;
favorire la segnalazione e l'analisi degli eventi
evitati (near miss o eventi evitati) degli eventi
avversi, degli eventi sentinella con un approccio
orientato  all'apprendimento e non alla
colpevolizzazione.

- Promuovere l'analisi proattiva dei rischi nei
processi assistenziali e organizzativi.

- Individuare e sostenere l'attuazione di azioni di
prevenzione e miglioramento; monitorare i rischi e
I'efficacia delle misure adottate.

- Diffondere la cultura della sicurezza attraverso
formazione, informazione, delle azioni di
mitigazione del rischio discese dall’analisi degl
eventi di rischio clinico.

- Favorire il coinvolgimento dei professionisti e la
collaborazione multidisciplinare nella gestione del
rischio.

- Contribuire all’analisi del fabbisogno formativo.
- Promuovere ed erogare interventi di formazione

e informazione per consolidare la cultura della
sicurezza.




	Diapositiva 1
	Diapositiva 2

